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Introduccion

El presente documento contiene los términos de referencia (TdR) para la elaboracion del
informe de evaluacidn final del proyecto “Escuelas sin Racismo, Escuelas para la Paz y el
Desarrollo para una sociedad rural y periurbana pacifica, solidaria e igualitaria” que estd en
ejecucién en estos momentos como consecuencia del apoyo financiero de la Generalitat
Valenciana (en adelante GVA).

Los presentes Términos de Referencia (en adelante TdR) tienen por objeto la definicidn de la
evaluaciodn externa de este proyecto con n2 de expediente SOLPEPD/2017/0018

La evaluacién de los proyectos de Educacién para la Ciudadania Global debe proporcionar una
informacidn creible y util que permita incorporar las ensefianzas aprendidas en el proceso de
toma de decisiones de la poblacidn destinataria y de las instituciones financiadoras.

De acuerdo con el proceso de evaluacion contemplado en la Guia para el seguimiento y
evaluacion de proyectos financiados por la Generalitat Valenciana en el dmbito de la
Cooperacion al Desarrollo, en la etapa inicial de la gestidn de evaluacién, cuyo objetivo es
planificar el proceso de evaluacién, se han de realizar las siguientes actuaciones:

- Elaboracidn de los TdR, que establecen el marco y alcances de la evaluacion a realizar.

- Seleccion del equipo evaluador que se propondra a la Generalitat Valenciana para la
ejecucién de la evaluacion.

- Valoracién de la propuesta metodoldgica presentada por el equipo evaluador y de su
adecuacion a los TdR.

Siendo, por tanto, la elaboracién de los TdR el primero de los pasos a seguir en la planificacion
de la evaluacidn, Asamblea de Cooperacion por la Paz (en adelante, ACPP) ha realizado el
presente documento con la finalidad de definir el alcance, los requisitos y expectativas de la
evaluacidn final del mismo, asi como servir de guia y punto de referencia para su elaboracioén.

El método de evaluacién escogida para desarrollar en el proyecto serd la modalidad externa, es

decir, sera realizada integramente por personal ajeno a la entidad.

Por ello, se considera especialmente relevante un disefio de los TdR que proporcione a los
equipos evaluadores la informacidn necesaria para adaptar sus propuestas técnicas en
coherencia a las caracteristicas del proyecto y a las exigencias de ACPP.

Dando cumplimiento al articulo 64 de la Orden 3/2017 de 31 de mayo, del Conselleria de
Transparencia, Responsabilidad Social, Participacién y Cooperacidn, por la que se establecen las
bases reguladoras para la concesion de subvenciones en materia de cooperacion al desarrollo,
para todas las actuaciones subvencionadas serd preceptiva la realizacion de una evaluacion final
externa o mixta en el plazo mdximo de tres meses desde la fecha de finalizacion de la actuacion,
yen ella han de participar todas las entidades implicadas en la intervencion, incluida la poblacidn
destinataria. Dicha evaluacion serd preceptiva para el cierre de la actuacion y formara parte del
expediente de justificacion.



1. Propdsito de la evaluacion

A través de la realizacidon de la evaluacién externa del proyecto se busca identificar y reflexionar
sobre los resultados que se han alcanzado, asi como determinar el valor de los mismos.

El objetivo de la evaluacidn es obtener una mirada externa sobre el proceso llevado a cabo por
ACPP en el proyecto Escuelas sin Racismo, Escuelas para la Paz y el Desarrollo, analizando tanto
el disefo, la implementacidn y la consecucion de los objetivos y resultados planteados en el
proyecto.

La evaluacién debe permitir una retroalimentacién para la mejora en la gestién de los proyectos
de educacién formal que ACPP ejecuta con el objetivo de contribuir a la promocién de una
educacion critica, comprometida con el desarrollo de competencias y capacidades, que fomente
la eliminacion de las barreras de género y esté encaminada a incidir sobre el cumplimiento de
los ODS.

Puesto que nos encontramos ante un proyecto de continuidad, esta evaluacion debe servir para
analizar cudles han sido los resultados de un proceso de formacion a las comunidades educativas
valencianas que se ha extendido desde el afio 2017 (convocatoria 2016) y hasta el afio 2020.

Ademas, la evaluacion ha de servir para realizar mejoras en el programa ESR, EPD en el que se
enmarca este proyecto y que se ejecuta en distintas comunidades autdnomas de la geografia
espafnola con los mismos objetivos.

Para todo ello, la evaluacién debe centrarse en la contribucién del objetivo del proyecto de
generar una estrategia comun en los centros educativos del ambito rural y periurbano dirigida
a desarrollar conocimientos, actitudes y comportamientos que rompan con los estereotipos de
géneroy los perjuicios culturales, para la consecucién de una escuela igualitaria, respetuosa con
la diversidad y pacifica.

Para ello es imprescindible que la evaluacidon esté orientada hacia los agentes y actores
implicados en la ejecucidn del proyecto quienes, ademas, seran los principales informantes en
la evaluacidn facilitando la informacidn al equipo evaluador. De esta manera, se podrd tener una
perspectiva completa y amplia del funcionamiento del proyecto. Se intentara que el proceso de
evaluacidn, como ha sido el de seguimiento del proyecto, sea lo mas participativo posible.

Los y las principales informantes seran las comunidades educativas de los cuatro centros
educativos de la zona rural de la Comarca de Els Ports y del Barrio del Cristo, zona periurbana
de Valencia.

Ademas, ACPP se asegurard de trasladar los resultados de la evaluacién a toda la poblacién
implicada en la intervencion y, con ello, la aplicacidon real de las lecciones aprendidas y
recomendaciones.

También es importante que, a través de esta evaluacion se refuerce el programa “ESR, EPD” y
con ello el trabajo en el ambito de la educacion formal que desarrolla ACPP.



2. Antecedentes y contexto

Titulo del proyecto: “Escuelas sin Racismo, Escuelas para la Paz y el Desarrollo para una

sociedad rural y periurbana pacifica, solidaria e igualitaria
Duracidn: 24 meses.

Fecha de inicio: 15/04/2018

Fecha de finalizacién: 15/04/2020

El presente proyecto se enmarca en el programa: “Escuelas sin Racismo, Escuelas para la Pazy
el Desarrollo”, programa de educacién para la ciudadania Global que lleva a cabo ACPP. El mismo
pretende dar continuidad y reforzar el trabajo ya implementado durante el curso escolar
2016/2017 en 4 comunidades educativas localizadas en la Comarca de Els Ports en la provincia
de Castelldn y del Area Metropolitana de Valencia de la provincia de Valencia en el Pais Valencia.

El objetivo del programa es introducir o reforzar la presencia de la educacién para la Ciudadania
Global en los proyectos curriculares de cada centro y dotar de herramientas e instrumentos
suficientes a la comunidad educativa para trabajar la convivencia en las aulas y la resolucién
pacifica de conflictos en el entorno escolar, con especial énfasis en la estrategia de género. Para
ello se involucra al conjunto de agentes de la comunidad educativa: docentes, alumnado,
personal directivo y equipo de convivencia y orientacién de los centros. Buscando la integracion
de la participacién del alumnado a las necesidades especificas del apoyo educativo que se
precise.

Las actividades que comprende el proyecto utilizan una metodologia participativa que anima a
los y las participantes a reflexionar y generar sus propias opiniones. Se trata de actividades
educo-artisticas para trabajar la igualdad de género, el derecho a la educacién universal y la
promocion de las sociedades pacificas, de forma ludica y amena que fomenta el debate y la
actitud critica del alumnado ante realidades sociales producidas tanto en los paises del Sur como
en su entorno mas cercano.

2.1. Fases anteriores

Como se ha dicho anteriormente, ESR, EPD se ha implementado tanto a nivel estatal como en el
territorio valenciano durante muchos afios; sin embargo fue la fase anterior a la presente,
correspondiente a la convocatoria de la GVA del afio 2016, la fase decisiva en la que se amplia
la capacidad de impacto, reduciendo el nimero de centro educativos a ocho centros
valencianos. Cuatro de estos ocho centros son los que han dado continuidad al programa en la
presente fase.

La fase previa a la presente fue evaluada por una consultoria externa, la cual extrajo las
siguientes conclusiones, las cuales se han seguido en esta nueva fase:

e Intervencién pertinente, de acuerdo a los intereses de la poblacion meta.



e Optima ejecucién de las actividades, siempre en consonancia con la planificacién
realizada a partir la formulacién inicial, valorada positivamente por todos los actores
implicados. Del mismo modo, se valoran las capacidades de gestién y coordinacidn
mostradas por ACPP.

e Mejora de las competencias de los informantes clave gracias al proyecto.

e Alineacién con el PE de EPD de la GVA, asi como con la Estrategia 2030 para los ODS de
NNUU. Ademds esta enmarcado en las lineas prioritarias de |la estrategia nacional de
EPD de ACPP.

e Adecuacion de los materiales al marco normativo e idiomatico valenciano.

e Aumento de las competencias y conocimientos de las personas y centros participantes.
Promocién de la inclusion de la EPD en la educacion formal, mejorando los
conocimientos sobre los ODS. La intervencién ha sido muy bien valorada por todos los
actores involucrados.

e Participacidn activa en todo el proceso de implementacion y la existencia de demanda
para seguir vinculados en proyectos posteriores, demuestra el compromiso e interés
creciente en este tipo de iniciativas, considerandose necesarias y de gran utilidad.

Gracias al impulso de esta primera fase del proyecto, los vinculos con las comunidades
educativas se han visto reforzados asi como los compromisos mutuos por seguir colaborando y
trabajando conjuntamente por contribuir a la consecucion de una educacidn pacifica e inclusiva,
comprometida con la igualdad de género.

3. Resumen proyecto ESR, EPD.

El proyecto “Escuelas Sin Racismo; Escuelas para la Paz y el Desarrollo para una sociedad rural y
periurbana, pacifica, solidaria e igualitaria” se dirige a crear una red efectiva de escuelas que
compartan una misma estrategia en el trabajo de Educacidn para la Ciudadania, dotdndolas de
recursos, apoyo y acompafiamiento escolar en las tematicas de convivencia pacifica, igualdad
de género y migraciones.

Centrandonos en un trabajo global e integrador que se reproduzca a largo plazo, y no
Unicamente en una bateria de actividades proporcionadas a diferentes centros, el programa
persigue dar continuidad a sus acciones en determinados municipios para asi hacer una
incidencia real en los mismos. Por ello, las comunidades educativas localizadas en la Comarca
de Els Ports, en la provincia de Castellén y en la Mancomunidad Intermunicipal del Barrio del
Cristo.

A través de un contacto directo y continuo, ACPP se involucra con toda la comunidad educativa
de cada uno de los centros. De este modo, el profesorado recibe por parte del equipo de ACPP
la formacion, acompafiamiento y apoyo en el trabajo de Educacion para la Ciudadania Global,
siendo finalmente este quién de forma auténoma y voluntaria emplea los recursos didacticos y
las metas perseguidas por los ODS en su aula.

Por otra parte, cabe destacar el trabajo realizado con la junta directiva. A través del vinculo y
contacto estrecho con esta se han creado sinergias para orientar el Programa ESR, EPD y se ha
adaptado a las necesidades o deficiencias que este equipo directivo pudiera detectar durante la
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ejecucién del proyecto en el centro desde una perspectiva global. Todo ello sera posible por un
seguimiento continuo a partir de reuniones y dinamizaciones tanto con el profesorado como
con el alumnado del centro.

Para todo ello, el ACPP cuenta con la asesoria de una coordinadora especializada en Educacién
para el Desarrollo que supervisa todo el material didactico y recursos con los que dotamos a los
centros para poder llevar a cabo un conjunto de actividades destinadas al alumnado, como
sujetos de derecho beneficiarios de las mismas.

Nuestro objetivo es el cardcter continuo y permanente del programa. Asi ESR, EPD entra a
formar parte del proyecto educativo de cada centro, en el que se garantiza que no finaliza
cuando termina el curso escolar, sino que se mantienen en los posteriores cursos.

3.1. Poblacion participante

En concreto, se ha trabajado en la comarca de Els Ports en la provincia de Castellén y en el Barrio
del Cristo, ubicado entre los municipios de Aldaia y Quart de Poblet. En concreto, es la propia
comunidad educativa de los centros escolares de estas localidades la poblacidn participante en
el proyecto. De este modo, destacamos como titulares de derechos, responsabilidades y
obligaciones del proyecto los que a continuacién se detallan, siendo estos los informantes clave
en la extraccién de informacién para la elaboracién del informe de evaluacion externa.

Los sujetos titulares de derechos beneficiarios pertenecen a estas 4 localidades anteriormente
descritas, dentro del territorio del Pais Valencia. Concretamente la intervencién prevé contar
con el apoyo de los siguientes beneficiarios directos:

- Profesores y Profesoras: 12 docentes (al menos 8 de ellas mujeres) distribuidos por las

4 comunidades educativas.

- Alumnos y alumnas: 400 alumnos y alumnas (al menos el 240 de ellas nifias), con una

previsién de trabajo en 3 cursos por cada centro escolar, se prevé que se llegara a unos
300 alumnos por afio

- Por aula: Acorde con el ratio de alumnos y alumnas por aula, hemos previsto que en el
Barrio del Cristo en cada aula habrd 25 alumnos/as, reduciéndose sustancialmente en
los centros de Els Ports. Pudiéndose producir una variacion de estas cifras dependiendo
del tamano de las aulas y los centros educativos, ya que los centros a los que nos
dirigimos tienen caracteristicas especiales de poblacién.

- El personal no docente de los centros educativos y las Asociaciones de Madres, Padres
y Alumnos (AMPA) también seran beneficiarios directos de la intervencidn, como parte
del Consejo Escolar y por tanto parte de la Comunidad Educativa Formal.

Grupo participante Hombres Mujeres Total




Titulares de derechos

Alumnado 160 240 400

Titulares de obligaciones

Profesorado y miembros de la Junta
directiva del centro 5 7 12

Titulares de responsabilidades

Miembros del AMPA (padres y madres
del alumnado) 3 5 8

TOTAL 168 252 420

Por su parte, se prevé que las acciones de sensibilizacion y comunicacion dentro del
programa ESR, EPD han tenido el siguiente impacto:

- Usuarios de internet visitantes de la pagina web ESR, EPD: se calcula una media de
visitas a la nueva pdagina web de ACPP sobre ESR, EPD de al menos 100 al mes, desde el
mes 5. Por lo que alo largo de los dos afios de ejecucidn del presente proyecto alcanzarj,
al menos, 1.900 personas usuarias. Ademas, 10 miembros de la comunidad educativa se
incorporaran a la red de contactos de la web Escuelas sin Racismo a través de este
recurso cibernético que le dotara de contactos con profesionales de la educacién de
también otras comunidades auténomas.

- Lectores/as y usuarios/as medios de comunicacion formales e informales y redes
sociales:

e Medio digital La Veu del Pais Valencia: cuenta con una media de 4.000 lectores
mensuales, donde se publicara un articulo.

e Aparicion minima en dos medios de comunicacién autondmicos como: Levante-EMV
(270.200 lectores diarios) y Valencia Plaza digital (600.000 lectores mensuales).

e Publicaciones en los perfiles de ACPP, en las redes sociales (facebook y twitter), al
menos una vez al mes: impacto estimado de 12.000 personas receptoras.

e Publicaciones en dos revistas especializadas en educacién como MAGISTERIO: 10.000
personas receptoras.

Prevemos que el nimero de personas beneficiarias ascendera 898.320 englobadas dentro de
este colectivo.



3.2. Objetivos y resultados del proyecto
OBIJETIVO GENERAL

Promover una educacidon critica, comprometida con el desarrollo de competencias y
capacidades, que fomente la eliminacién de las barreras de género y esté encaminada a incidir
sobre el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

OBJETIVO ESPECIFICO

Generar una estrategia comun entre cuatro centros del ambito rural y periurbano dirigida a
desarrollar conocimientos, actitudes y comportamientos que rompan con los estereotipos de
géneroy los prejuicios culturales, para la consecucién de una escuela igualitaria, respetuosa con
la diversidad y pacifica

RESULTADOS

R.E.1. Incorporadas las herramientas y recursos proporcionados por el programa ESR, EPD, en
los curriculums escolares de al menos el 25% del profesorado de al menos 4 centros del ambito
rural de Els Ports y periurbano de Valencia, EPD, para el fomento de las competencias civicas y
sociales del alumnado.

R.E.2. Adquiridos conocimientos, capacidades y visidon critica, de manera participativa y
fomentando especialmente la participacién de las alumnas, sobre igualdad de género,
migraciones y convivencia pacifica, vinculada a los DDHH y a los ODS, del alumnado de 4 centros
del ambito rural de Els Ports y periurbano de Valencia.

R.E.3. Actualizada una pagina web, que servira de herramienta para las acciones y recursos de
Escuelas sin Racismo como instrumento de profesores y profesoras para la implementacién de
los ODS en las aulas.

R.E.4. Efectuado un plan de comunicacion y visibilidad basado en una campafia de difusion de
redes sociales y medios de comunicacion del ambito local de Els Ports y periurbano de Valencia
para la socializacién de los avances del programa y conocimiento de los ODS, teniendo en cuenta
el lenguaje inclusivo.

3.3. Actividades

A.1. Elaboracion de la linea base.
A.2. Reuniones de planificacién y calendarizacién de las actividades a implementar.

A.3. Creacion del mecanismo de coordinacién, seguimiento y evaluacion y realizacidn
del programa de acompafamiento y formacién al profesorado.

A.4. Desarrollo de la programacion de actividades en las aulas.

a. TEATRO FORO



b. CINE FORO

c. MIRATU
d. LA TETERA DE KABUL

A.5. Elaboracién pdgina web
A.6. Elaboracidn y ejecucion de plan de comunicacién y visibilidad

A.7. Desarrollo del sistema de seguimiento y evaluacién

3.4. Presupuesto.

- Coste total: 125.066,71 euros.

- Subvencién de la GVA: 100.000,00 euros.

- Otros fondos publicos: 11.286,50 euros

- Aportacién de la entidad: 13.700,21 euros.

3.5. Recursos financieros y humanos

En cuanto a los recursos humanos de ACPP sobre los que se ha apoyado la ejecucion del proyecto

destaca la figura de dos monitoras educativas, las cuales se han centrado en cada una de las
zonas de intervencion: zona rural (Comarca Els Ports) y zona periurbana (Barrio del Cristo).

Ambas monitoras han contado en todo momento con el apoyo de la coordinadora de la
delegacién de ACPP-PV, el resto del personal técnico y el personal voluntario de educacién para
la Ciudadania Global de ACPP-PV.

A su vez, se ha tenido en cuenta el apoyo y respaldo de la responsable del drea de Educacién
para el Desarrollo de ACPP en la coherencia del presente programa con los planes estratégicos
de ACPP en EpCG.

Con todo ello, cabe destacar el apoyo y acompafiamiento del voluntariado de ACPP-PV
desarrollando acciones especificas dentro del programa, asi como acompafiando en las propias
dinamizaciones.

En relacidn a los servicios técnicos profesionales que han sido contratados para el correcto
desarrollo del programa se debe mencionar:

e Equipo de consultoria de desarrollo social para el levantamiento de la Linea de Base.

e Compainiia de teatro para el desarrollo de las sesiones de teatro foro.

e Empresa de comunicacion para el desarrollo de la campaiia y plan de comunicacion.

e Desarrollador web para la creacion y disefio de la pagina web del programa:
www.escuelassinracismo.org

e Compainiia de transporte para el traslado de la exposicién Mira Tu a los distintos centros
educativos.
e Productora audiovisual para la elaboraciéon del Video del programa ESR, EPD.


http://www.escuelassinracismo.org/

Junto a ello, se ha hecho necesario la adquisicion e impresion de materiales: monografico ESR,
EPD, hojas de manifiesto, cuadernillo de actividades Mira tu, cuento y guia para profesorado de
la Tetera de Kabul, guias para cine foro; ademds de los cuestionarios y evaluaciones del
programa.

3.6. Alineacién con planes estratégicos

El programa de ESR, EPD buscar favorecer una educacién publica e inclusiva en la que se
fortalezca una convivencia pacifica entre la comunidad educativa que componen los centros
escolares valencianos. Al igual que en todos los proyectos de intervencion de ACPP, la igualdad
de género se trabajara tanto de forma especifica como de manera transversal en todas las
acciones llevadas a cabo durante las diferentes fases del proyecto.

Podemos destacar, por tanto, la contribucidn del presente proyecto a los siguientes Objetivos
de Desarrollo Sostenible:

e OBIJETIVO 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

e OBIJETVO 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifias.

e OBIETIVO 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles.

4. Objetivos y alcance de la evaluacion

El objetivo general de la evaluacion es obtener una mirada externa sobre el proceso llevado a
cabo por Asamblea de Cooperacion por la Paz, en el ambito de la Educacion para la Ciudadania
Global, en los centros escolares valencianos. Para ello, la evaluacién debe abordar tanto el
disefo, implementacion y la consecucidon de los objetivos y resultados planteados en el proyecto
“Escuelas sin Racismo, Escuelas para la Paz y el Desarrollo para una sociedad rural y periurbana
solidaria, pacifica e igualitaria”.

La evaluacion debe aportar una visidn externa y objetiva de los procesos del proyecto de tal
modo que se puedan extraer conclusiones, recomendaciones y lecciones que permitan la mejora
del propio proyecto en sus fases posteriores. En concreto, la evaluacion debe analizar:

- Coherencia entre el disefio de las actividades, resultados y objetivos propuestos y las
acciones ejecutadas.

- Coherencia del proyecto en relacidn a las estrategias de Educacidn para el Desarrollo de
la propia entidad, asi como con las estrategias autondmicas y nacionales y la
incorporacién de los enfoques de género y DD.HH.

- Coherencia con la linea de base levantada al inicio de la ejecucién del proyecto y su
implementacion

- Orientacion de los procesos educativos de los centros hacia la Agenda 2030, en
concreto, hacia los ODS 4,5y 16.

10



- Pertinencia de la intervencidn en los centros educativos seleccionados.

- Grado de implantacién de la poblaciéon participante en las acciones ejecutadas, ademas
de otros actores involucrados.

- Valoracion de la gestion operativa del proyecto llevada a cabo por el equipo de ACPP.

- ldentificacion y analisis de los problemas o limitantes, tanto normativos como
operativos, que obstaculizan la gestién del proyecto, asi como las fortalezas y buenas
practicas que mejoran la capacidad de gestion del mismo.

Informantes clave

El equipo evaluador podra contar con acompafiamiento y apoyo por parte de ACPP, quien se
asegurara de establecer el contacto entre este equipo y los informantes que se consideran claves
para la correcta valoracién de proyecto ejecutado. Ademads, ACPP se hace responsable de la
difusién y sociabilizacidn de los resultados de la evaluacidn al resto de actores implicados en el
proyecto

De este modo, se considera necesario que, mads alld entrevistas al profesorado, alumnado y
familias que hayan participado en el proyecto (titulares de derechos, titulares de obligaciones y
titulares de responsabilidades) que el equipo evaluador determine, se asignara en cada uno de
los centros escolares una persona referente que facilite el proceso de evaluacién en el centro.

Los datos de estas personas, su rol tanto en la comunidad educativa como con respecto a la
intervencidn, asi como aquella informacién que se considere oportuna y relevante para llevar a
cabo el proceso de evaluacion sera facilitada al equipo evaluador.

5. Metodologia

El enfoque metodoldgico del trabajo que se solicita ha de ser el aplicado en la evaluacién de
politicas publicas de acuerdo a la metodologia CAD establecida para este tipo de acciones.

La metodologia empleada para la realizacién de la evolucidn serd consensuada entre ACPP y la
empresa evaluadora. La pertinencia de realizar una propuesta conjunta de metodologia se debe,
en un primer lugar, al conocimiento mas detallado de ACPP sobre el proyecto, el ambito de
intervencién y los y las participantes en la misma; por otro lado, a la experienciay destrezas del
equipo evaluador en esta materia.

Se prevé la realizacion de un primer andlisis en profundidad del proyecto y toda la
documentacién que ACPP suministrara al equipo evaluador para el conocimiento exhaustivo del
proyecto. A partir de aqui, en coordinacidn con la persona responsable de ACPP, se establecera
un plan de trabajo detallado y se actualizara el calendario de realizacién de la evaluacidn.

En el proceso evaluativo es fundamental para ACPP la participacion de los y las implicados/as en
el proyecto tanto en la fase de recogida de datos como en el contraste de las valoraciones y en
la devolucidn de resultados. Sin esta participacidn activa, critica y reflexiva, la evaluacion
carecera de sentido. Ademas, ACPP considera necesario el uso de metodologias participativas
gue permitan recoger el punto de vista de los actores clave involucrados en el proyecto,
asegurando en todo momento una participacién equitativa entre hombre y mujeres. Ademas,
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los enfoques de género, Derechos Humanos y participacidon serdn incorporados en todo el
proceso de recogida de datos.

Desde ACPP se prevé por tanto consensuar una metodologia con el equipo evaluador que tenga
las siguientes funciones:

- Retroalimentacion o mejora: Es una manera de recibir “feedback” sobre la intervencién
realizada encaminada a comprender el proceso que se ha llevado a cabo, para mejorar
en el futuro; la evaluacién debe ser un proceso de aprendizaje de la propia intervencién.

- Control de responsabilidades y rendimiento de cuentas: Es una responsabilidad social
y politica, especialmente si las actividades llevadas a cabo se financian con fondos
publicos, ya que el contribuyente tiene derecho a saber en qué y cdmo se esta
empleando el dinero publico.

- llustracidén para futuras acciones: La evaluacién fomenta un analisis prospectivo sobre
cuales y como pueden ser las intervenciones futuras. Esto a su vez contribuye, en ultimo
término, al aprendizaje y conocimiento progresivo y acumulativo sobre politicas
publicas.

Ha de ser una metodologia que plantee una evaluacion que sea Uutil, practica, formativa y que
de a ACPP herramientas y recursos para mejorar proximas intervenciones.

Se ha previsto que la metodologia utilizada suponga un analisis valorativo que pueda analizarse
en cinco niveles:

- Hallazgos

- Interpretacidn o analisis, que son las explicaciones sobre los hechos, especulaciones
entre las interacciones, causas, razones y significados que le damos a los datos

- Juicios o valoraciones acerca de los resultados y sus interpretaciones

- Recomendaciones, que son “el vinculo formal entre una evaluacién y su uso!

- Lecciones aprendidas de los hallazgos encontrados.

Para todo ello desde ACPP se ha previsto que el equipo evaluador conozca la Linea de Base
levantada en el inicio del presente proyecto para establecer una correlacidn entre esta y la
evaluacion final. En el informe de Linea de Base se detalla la metodologia y los instrumentos
aplicados para su levantamiento, asi como los actores implicados en la obtencién de dicha
informacidn. Ademas se facilitard a la empresa la informacién recogida en el proceso de
seguimiento de la linea de base, asi como las herramientas utilizadas en el mismo.

5.1. Enfoque metodoldgico

El enfoque metodoldgico que se pide aplicar en esta evaluacidon externa se prevé que sea de
caracter cualitativo y que esté basado en los resultados obtenidos a partir de la realizacion de
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entrevistas y grupos focales a los y las informantes clave del proyecto. Esta informacién se
completara con la recopilacién y analisis de informacidn de tipo cuantitativo procedente de la
informacidn generada a lo largo de la intervencion.

Los instrumentos de recogida de informacion y la seleccién de los informantes clave se prevé
que se acuerden en las primeras reuniones que se realicen entre el equipo evaluador y el equipo
de ACPP. No obstante, se prevé que se recurra como fuentes primarias como la realizacién de
entrevistas semiestructuradas a titulares de derechos, responsabilidades y obligaciones y grupos
focales, asi como a fuentes secundarias como la revision del proyecto presentado o del informe
de linea de base del proyecto.

5.2. Criterios de valoraciéon

La evaluaciéon ha de incorporar los criterios de valoracién que se establecen a continuacion:

Aspectos metodoldégicos. Se analizard la coherencia horizontal y vertical de la
formulacion, la capacidad para prevenir situaciones de riesgo en la ejecucion del
proyecto y su utilidad para medir los avances e implementar la evaluacion.

- Eficacia. Se medira si “la intervencion causa los efectos deseados en la poblacion”; es
una medida del grado o nivel de alcance del objetivo especifico y los resultados del
proyecto en una poblacién beneficiada y en un periodo de tiempo determinado, sin
considerar los costes en los que se incurre para obtenerlos.

- Impacto. Son todos los efectos que la intervencién provoca en general, tanto buscados
y deseados como puede ser el logro del objetivo global, como otros efectos no previstos,
deseados o no deseados. El impacto es consecuencia de los efectos del proyecto, por
tanto puede expresarse como “el grado de cumplimiento de los objetivos generales
respecto a la poblacién meta del proyecto”.

- Sostenibilidad. Se define, en términos generales, como el grado en el que los efectos
positivos derivados de la intervencidén contindan una vez que se ha retirado la ayuda
externa. Este criterio parte de la idea de que es conveniente que los titulares de
derechos, las entidades o las instituciones con las que se trabaja se hagan cargo de
continuar cumpliendo con los efectos positivos de la actuacién ejecutada. Se refiere a la
sostenibilidad y mantenimiento de los efectos positivos del proyecto, valorandose la
viabilidad de la intervencién y su continuidad mas alla del fin del proyecto.

- Coherencia. Se realiza a dos niveles. Uno interno, que valora la articulacidn de los
objetivos de la intervencion con los instrumentos propuestos para lograrlos y su
adecuacidon a los problemas. Otro externo, que analiza la compatibilidad de la
intervencién con otras estrategias y programas con los que pueda tener sinergias o
complementariedad.

- Pertinencia. Adecuacion de los resultados y los objetivos de la intervencion al contexto
en el que se realiza. Con su analisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta la
intervencién. Analizando los subcriterios de disefio, cobertura y visibilidad.

- Apropiacion. Entendido como apropiacion democratica. Creacién de espacios de

participacién de todos los titulares relacionados con el proyecto. Es necesario conocer

el nivel de apropiacidn de los objetivos por parte de los distintos titulares que participan
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en la ejecucién del proyecto; para ello se evaluard su participacion y su capacitacién con

relacidn al objetivo de la intervencion.

6. Plan de trabajo y cronograma

Actividad

Productos a presentar

Fecha*

Publicacion TdR y recepcidn de las propuestas
metodoldgicas

Documento Términos de Referencia de la

Evaluacion Final

Mes de julio 2020

Seleccidn del equipo evaluador

Propuesta metodoldgica
de

Acreditacion de méritos aportados

Curriculum las personas evaluadoras

Mes de agosto 2020

Ajuste de la propuesta técnica

Matriz de Planificacion de la Evaluacion

Plan de trabajo

Mes de septiembre 2020

Trabajo de Campo

Recopilacién de informacién de los informantes
claves.

Reajuste del plan de trabajo (si fuera necesario)
Aprobacidn por la entidad

Mes de octubre 2020

socializacion

parte de la poblacién participantes

Presentacion Informe de la evaluacion | Borrador del Informe de evaluacion final del .

L Mes de noviembre 2020
preliminar proyecto.
Entrega informe final y reunion de | Socializacion y apropiacién de los resultados por

Mes de noviembre 2020

Presentacion Informe de la evaluacion final a
la institucion

Informe de Evaluacion Final

Mes de noviembre 2020

*1as fechas que se detallan son fechas estimadas, ya que podrdn sufrir variaciones en funcion de las comunicaciones de la

propia Generalitat Valenciana, Direccion General de Cooperacion y Solidaridad. Las mismas han sido ampliadas debido a la

ampliacion de 4 meses de los proyectos concedida por dicha institucion.

Productos a entregar por el equipo evaluador en la fase de seleccidn:

Propuesta metodoldgica: este documento debe responder a los requisitos que se establecen en

los presentes TdR. Ademas, debe recoger la siguiente informacidn detallada en la Guia para el

seguimiento y evaluacion de proyectos financiados por la Generalitat Valenciana en el ambito

de la Cooperacidn al Desarrollo:

- Parte descriptiva, justificativa de la pertinencia de la evaluacién propuesta al

proyecto y al contexto de intervencidn: objetivos y alcance de la evaluacién,

enfoque metodoldgico, incorporacién de los enfoques transversales, participacion,

descripcién de instrumentos de recogida de datos y métodos para el analisis de

datos.

- Relacién de productos a entregar y de su contenido.

- Relacién de los informantes clave, con indicacién de su relevancia para la

evaluacion.

- Cronograma detallado con el plan de actuacién.
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- Matriz de planificacion de la evaluacion.

Curriculum de las personas evaluadoras, con el objetivo de valorar la experiencia y adecuacidn

de la evaluadora a las expectativas de la evaluacion.

Acreditacion de méritos aportados, donde se debe detallar:

- Experiencia demostrable en el disefio y elaboracion de al menos 3 evaluaciones
intermedias, finales y/o de impacto en proyectos de desarrollo y/o educacién para el
desarrollo y la Ciudadania global, una de estas referida a la Comunidad Valenciana.

- Un miembro del equipo evaluador deberd acreditar formacion especifica en
metodologias y aplicacién de técnicas de investigacion social.

Productos a entregar por el equipo evaluador seleccionado:

Plan de Evaluacidn, contiene los objetivos y el alcance de la evaluacidon, la metodologia de

evaluacidon/enfoque metodoldgico, las herramientas para la recopilacion de datos, los métodos
de andlisis de los datos, las fuentes, las preguntas de evaluacion, los criterios de resultados
(performance), los temas para estudiar y un plan de trabajo con calendario. Este plan de trabajo
debe ir acompafiado de una matriz de planificacion con los criterios y preguntas de la evaluacion.

Informe preliminar de evaluacién, se trata del primer borrador del Informe Final que contendrd

todo el contenido e informacion de resultados que permita un intercambio entre ACPP vy los
informantes con la oportunidad de incorporar otra informacidn o proponer nuevas sugerencias.

Informe con la_evaluacién final del proyecto, en papel y formato electrénico, siguiendo el

siguiente esquema de contenidos, sin perjuicio de otros apartados que en funcién de la
pertinencia que se considere necesario en el momento de su realizacion:

- Portada.

- indice.

- Resumen ejecutivo.

- Aspectos introductorios.

- Objetivos y alcance.

- Antecedentes y contexto.

- Criterios y Preguntas evaluacion.

- Metodologia.

- Condicionantes y limites de la evaluacion.
- Analisis de datos.

- Hallazgos.

- Conclusiones: recomendaciones y lecciones aprendidas.
- Anexos.
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7. Presupuesto para la evaluacion final

El presupuesto maximo para la realizacién del presente estudio de evaluacidn asciende a 3.000
euros (impuestos incluidos), retribucidn profesional y gastos adicionales incluidos.

El pago de este servicio se realizara a través de dos trasferencias bancarias, tras la emision de
una factura por parte de la empresa contratada.

- Primera transferencia bancaria. De 1.500€ tras la firma del contrato.
- Segunda transferencia bancaria. De 1.500€ tras la entrega del informe final de
evaluacion externa por parte del equipo evaluador a la entidad solicitante, ACPP.

8. Seleccion de la propuesta técnica

Para poder presentarse a la presente oferta, el equipo evaluador debe cumplir con los requisitos
establecidos en el apartado 5 de los presentes términos de referencia.

Ademas, la propuesta debe adecuarse a los siguientes criterios de valoracién de calidad:

- Adecuacion de la propuesta a los TdR.

- Adecuacion al contexto de intervencién.

- Concrecidn y adecuacion de las herramientas de recogida de informacion.
- Detalle de la propuesta de presentacion de la informacion de resultados.

La documentacién presentada debe incluir la propuesta técnica y propuesta econdémica de la
empresa evaluadora. Asimismo, se debera adjuntar el Curriculum Vitae del equipo evaluador
propuesto y la acreditacién de méritos del mismo.

Criterios de baremacidn de la calidad de la propuesta:
Metodologia de Trabajo 30%

Calidad de la propuesta 30%

Equipo evaluador 30%

Propuesta econdmica en relacion con la propuesta técnica 10%

Las ofertas deben presentarse a Asamblea de Cooperacion por la Paz a través del correo
electrénico paisvalencia@acpp.com . Plazo méximo para el envio de las ofertas: 15/08/2020.

Toda oferta enviada con posterioridad no se tendra en cuenta.
Con el asunto: Oferta “X” (X es el nombre de la empresa) para evaluacion ESR,EPD.

El presente documento debe ser suficientemente claro para evitar que los candidatos invitados
a ofertar tengan que solicitar informacién complementaria en el curso del procedimiento. Pero
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en caso de requerirse dicha informacién complementaria, las empresas pueden enviar sus
consultas por escrito a la siguiente direccién antes de la fecha limite de presentacién de las
ofertas, especificando la referencia de publicacidn y el titulo del contrato:

Andrea Pérez Lazaro

Asamblea de Cooperacion por la Paz - 963511263
Calle Naturalista Rafael Cisternas

paisvalencia@acpp.com

9. Obligaciones de la empresa contratada

Obligaciones generales

- Laempresa contratada debera acogerse y acatar las normativas y leyes vigentes durante
la duracién de su contratacién. La responsabilidad del incumplimiento de estas
normativas correrd a cargo de la empresa contratada.

- La empresa contratada deberd asegurarse del cumplimiento efectivo y eficiente de
acuerdo a las practicas profesionales que ofertan.

- La empresa contratada deberd proteger la confidencialidad de los informantes que
participen en el proceso de implementacion de la evaluacién.

- La empresa contratada deberd entregar los productos comprometidos conforme a los
criterios establecidos en los presentes términos de referencia y en la propuesta
metodoldgica.

- Si la empresa contratada considera que ACPP excede o sobrepasa su autoridad como
gestor del proyecto, puede reclamar o notificar su opinién a ACPP en un plazo de 15 dias
desde que reciban la ejecucién de alguna orden que genere disconformidad.

- Se considerardn privados y confidenciales todos los documentos e informacidn que se
haya suministrado por parte de ACPP a la empresa contratada, asi como aquella que
proporcionen los informantes en el proceso de la evaluacion

- Si la empresa contratada se compone de un consorcio de dos o mds personas, todas
responderan ante las condiciones estipuladas para el cumplimiento formal del contrato.
En caso de que se asigne a una Unica persona como representante del consorcio, ésta
se encontrard en la facultad de tomar decisiones que comprometan al resto del
consorcio. Si existe una modificacidn en el consorcio y no se ha notificado previamente
a ACPP, se considerard un incumplimiento estricto del contrato.

Cddigo deontoldgico

- La empresa contratada deberad ser fiel al cddigo deontoldgico de su profesién, asi como,
respetar los derechos humanos.

- La empresa contratada deberd conocer y trabajar para cumplir lo establecido en el
Cddigo de Conducta de ACPP. Deberd hacer una Declaracién de intencién escrita con

respecto a la politica de la compafiia en relacién con el Cédigo de Conducta y cémo se
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implementara, si ACPP lo solicita, y comunicarlo a su trabajadores/as, proveedores y a
la propia ACPP.

- Todas las empresas preseleccionadas deberdn mostrar un rechazo a cualquier situacién
de regalo, gratificacion y/o soborno a modo de incentivo para recibir un trato de favor
durante el concurso donde podran ser seleccionadas.

- Desde la formalizacién del contrato, e incluso, tras la extincion de éste, se deberd
mantener el secreto profesional? entre ambas partes presentes en el contrato.

- La empresa contratada debera proteger la confidencialidad de los/las informantes que
participen en el proceso implementacién de la evaluacién.

Conflicto de intereses

- La empresa contratada deberd impedir o suprimir cualquier situacién que comprometa
la ejecucidn del contrato.

- Todo conflicto de intereses deberd ser notificado por escrito lo antes posible a ACPP.

- La empresa contratada deberd asegurar que su personal no se encuentre en alguna
situacion que pueda generar un conflicto de intereses.

- Una vez resuelto el contrato, la empresa contratada limitara sus funciones tan sélo a la
prestacion de servicios prevista en el contrato

10. Autoria del informe y derechos de difusion

Respecto al informe de evaluacidn externa el mismo serad consecuencia del trabajo desarrollado
por la empresa consultora contratada al efecto y el equipo de trabajo de ACPP. El informe sera
autoria de la consultora contratada y del equipo de ACPP. La informacién recogida en el informe
de evaluacién es privada y para poder difundir la misma es preciso solicitar autorizacién a la
entidad contratante.

Ademas, la informacién que aparezca en el informe de evaluacidn serd utilizada por la entidad
ACPP en aras a mejorar el proceso de trabajo en el marco del proyecto “Escuelas sin Racismo,
Escuelas para la Paz y el Desarrollo para una sociedad rural y periurbana pacifica, solidaria e
igualitaria” y otras acciones que se desarrollen similares.

Este estudio es consecuencia de la aprobacién del proyecto “Escuelas sin Racismo, Escuelas
parala Pazy el Desarrollo para una sociedad rural y periurbana pacifica, solidaria e igualitaria”
en el marco de la convocatoria para la financiacion de proyectos de educacion para la ciudadania
global de la Generalitat Valenciana, correspondientes al afio 2018.

Por tanto, la informacion que se obtenga del informe de evaluacidn externa serd compartida
con la Generalitat Valenciana.

2No hacer publica ninguna informacion.
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